
 PRAVILNIK O SUDJELOVANJU U PROMOTIVNOJ AKCIJI 

POD NAZIVOM „MILWAUKEE ENTRY SET” 

 

 

I. Opće odredbe 

 

1. Ovim Pravilnikom (u daljnjem tekstu Pravilnik) utvrđuju se pravila provedbe i uvjeti 

sudjelovanja u promotivnoj akciji pod nazivom „MILWAUKEE ENTRY SET” (u daljnjem 

tekstu: Program), koja se sastoji od kupnje po promotivnoj cijeni odabranih proizvoda 

robne marke Milwaukee (MLW) navedenih u Prilogu br. 1 Pravilniku (u daljnjem tekstu: 

Entry Set), namijenjenih isključivo poduzetnicima koji obavljaju djelatnost registriranu 

na području Hrvatske, i to: (i) fizičkim osobama koje samostalno obavljaju djelatnost; 

(ii) pravnim osobama, uključujući trgovačka društva; (iii) organizacijskim jedinicama 

bez pravne osobnosti kojima je zakonom priznata pravna sposobnost, koje kupuju 

Entry Set u svrhe koje nisu povezane s njegovom daljnjom preprodajom. 

2. Sudionik Programa (u daljnjem tekstu: Sudionik) mora biti novi kupac robne marke 

Milwaukee — pod čime se podrazumijeva Sudionik koji na dan podnošenja Prijave (u 

smislu odjeljka II. stavka 3. slova a) ispunjava sve sljedeće uvjete: (a) nije sudjelovao 

— odnosno nije registrirao nijedan dokaz o kupnji — ni u jednoj promotivnoj kampanji 

ili programu za robnu marku Milwaukee koji je Organizator ili subjekt iz grupe TTI 

organizirao ili suorganizirao 2026. godine, i to: Redemption Amplified, Redemption 

Classic, Loyalty Program JSS, Moćna Jesen, Black Red Weeks ; (b) nije kupio 

proizvode robne marke Milwaukee u okviru promotivnih kampanja ili programa 

Organizatora iz točke a) tijekom 12 mjeseci koji prethode početku Programa (u 

daljnjem tekstu: Novi kupac). Organizator provjerava status Novog kupca na temelju 

njegova poreznog identifikacijskog broja (NIP) i podataka kojima Organizator 

raspolaže, a koji uključuju povijest sudjelovanja kupca u promotivnim kampanjama, 

kao i njegovu registraciju u programima i na platformama povezanima s robnom 

markom Milwaukee. Utvrđenje da Sudionik ne ispunjava kriterije Novog kupca rezultira 

odbijanjem njegove Prijave. 

3. Organizator Programa je društvo s ograničenom odgovornošću Techtronic Industries 

Eastern Europe sa sjedištem u Varšavi (02-146), ul. Komitetu Obrony Robotników 45A, 

upisano u registar poduzetnika Nacionalnog sudskog registra pri Okružnom sudu za 

glavni grad Varšavu u Varšavi, 14. trgovački odjel Nacionalnog sudskog registra, pod 

brojem KRS 0000215064, porezni identifikacijski broj (NIP) 534-22-72-218, broj 

Nacionalnog registra poslovnih subjekata (REGON): 015780638, s temeljnim 

kapitalom od 350.050,00 PLN (u daljnjem tekstu: Organizator).  

4. Organizator je provedbu i koordinaciju Programa povjerio društvu LOOK AD Buczyk 

Spółka komandytowa (komanditno društvo) sa sjedištem u Poznańu (60-319), ul. 

Ptasia 10, upisanom u registar poduzetnika Nacionalnog sudskog registra koji vodi 

Okružni sud Poznań – Nowe Miasto i Wilda u Poznańu, 8. trgovački odjel Nacionalnog 

sudskog registra, pod brojem KRS 0000501152, porezni identifikacijski broj NIP 

7792420499 (u daljnjem tekstu: Koordinator). Zadaće Koordinatora posebno uključuju 

operativnu podršku Programu, uključujući provjeru ispunjavanja uvjeta sudjelovanja, 

provedbu postupka dodjele i izdavanja kompleta Entry Set, komunikaciju sa 

sudionicima Programa i obradu prijava, uključujući pritužbe i upite. 

5. Program se provodi putem Platforme dostupne na: milwaukee-

entryset.eu/registration/hr (u daljnjem tekstu: Platforma) i odnosi se na Entry Set koji 
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se može kupiti od ovlaštenih distributera koji sudjeluju u Programu i prodaju u fizičkim 

trgovinama i putem interneta, navedenih u Prilogu br. 2 Pravilniku (u daljnjem tekstu: 

Ovlašteni distributeri). Organizator zadržava pravo izmjene popisa ovlaštenih 

distributera navedenog u Prilogu br. 2 Pravilnika, osobito dodavanjem novih 

distributera ili uklanjanjem distributera u slučaju zlouporabe i aktivnosti koje su 

nezakonite ili mogu narušiti interese Organizatora ili sudionika Programa. Aktualni 

popis distributera dostupan je u Prilogu br. 2 Pravilnika, a izmjene stupaju na snagu 

njihovom objavom na Platformi, osim ako Organizator ne navede drugi datum. 

6. Program se provodi na području Hrvatske u razdoblju od 2. studenoga 2026. do 10. 

prosinca 2026. ili do iscrpljenja Fonda iz točke III. stavka 5. Pravilnika (u daljnjem 

tekstu: Trajanje Programa). Trajanje Programa predstavlja razdoblje tijekom kojeg se 

prihvaćaju Prijave (odnosno razdoblje tijekom kojeg je obrazac za prijavu aktivan). 

Organizator zadržava pravo prijevremenog i automatskog završetka Programa ako se 

iscrpi Fond, a informacija o završetku Programa iz tog razloga bit će objavljena na 

Platformi. Tijekom Trajanja Programa Sudionik podnosi Prijavu i prolazi postupak 

provjere te nakon njezina uspješnog završetka dobiva alfanumerički kod (u daljnjem 

tekstu: Token), koji vrijedi 14 dana od dana izdavanja i ovlašćuje nositelja na kupnju i 

preuzimanje kompleta Entry Set od odabranog Ovlaštenog distributera.  

7. Organizator ima isključiva imovinska autorska prava i prava intelektualnog vlasništva 

na Program, osobito na njegov naziv, strukturu, sadržaj, promotivne materijale, kao i 

na Platformu koja se koristi za provedbu Programa.  

8. Program je uspostavljen radi stjecanja novih kupaca robne marke Milwaukee, potpore 

prodaji proizvoda Organizatora, izgradnje dugoročnih odnosa utemeljenih na lojalnosti 

i angažmanu u suradnji s Organizatorom te jačanja njegova pozitivnog imidža kao 

privlačnog i pouzdanog poslovnog partnera. 

9. Pristupanje Programu ostvaruje se podnošenjem prijave i predstavlja prihvaćanje 

Pravilnika. 

10. Sudjelovati može samo Sudionik u čije ime Prijavu, u smislu točke II. stavka 3a 

Pravilnika, podnese osoba ili osobe ovlaštene djelovati u njegovo ime, u skladu s 

pravilima zastupanja navedenima u odgovarajućem registru ili evidenciji ili na temelju 

odgovarajućeg ovlaštenja (primjerice fizička osoba koja samostalno obavlja 

djelatnost u vlastito ime, dva člana uprave ovlaštena za zajedničko zastupanje društva 

u skladu s upisom u nacionalni registar ili opunomoćenik s odgovarajućom 

punomoći). Organizator ima pravo zatražiti dokumente koji potvrđuju ovlaštenje 

osobe ili osoba koje podnose Prijavu u ime Sudionika.  

11. Dostavljanje podataka potrebnih za sudjelovanje u Programu, uključujući OIB/PDV 

identifikacijski broj Sudionika kojeg zastupa podnositelj prijave i osobne podatke, 

nužan je uvjet za sudjelovanje u Programu. 

12. Sudionik je obvezan pridržavati se pravila i uvjeta utvrđenih Pravilnikom.  

13. Nad pravilnom organizacijom i provedbom Programa nadzire odbor koji imenuje 

Organizator, a koji djeluje u skladu s odredbama Pravilnika i sastoji se od predstavnika 

Organizatora i Koordinatora (u daljnjem tekstu: Odbor). 

II.  Sudionici i pravila pristupanja Programu 

1. Sudjelovanje u Programu je dobrovoljno. 

2. Iz sudjelovanja u Programu isključeni su: 



a) zaposlenici Organizatora i Koordinatora, kao i članovi njihove uže obitelji. Pod 

prethodno navedenim članovima uže obitelji podrazumijevaju se: bračni drugovi, 

preci, potomci, braća i sestre te osobe u posvojiteljskom odnosu;  

b) zaposlenici, stalni suradnici, prodavatelji i vlasnici Ovlaštenih distributera; 

c) subjekti koji kupuju komplete Entry Set radi daljnje preprodaje (redistribucije); 

d) Sudionici koji nisu Novi kupci u smislu odjeljka I. stavka 2. Pravilnika. 

3. Preduvjet za sudjelovanje u Programu je:  

a) podnošenje Prijave putem obrasca dostupnog na Platformi i odabir Ovlaštenog 

distributera koji sudjeluje u Programu, od kojeg će se kupiti Entry Set, uz 

navođenje podataka potrebnih za izdavanje računa za Entry Set (u daljnjem 

tekstu: Prijava); 

b) pozitivna provjera Prijave od strane Koordinatora—koja uključuje, osobito, 

provjeru statusa Novog klijenta i njegova poreznog identifikacijskog broja (NIP), 

kao i provjeru adrese e-pošte Sudionika putem šesteroznamenkaste jednokratne 

lozinke (OTP) poslane na adresu e-pošte navedenu prilikom podnošenja 

Prijave—nakon čega slijedi kupnja Početnog kompleta od odabranog Ovlaštenog 

distributera, korištenjem izdanog tokena i unutar njegova razdoblja valjanosti. 

c) Prijava mora sadržavati: 

i. OIB/PDV identifikacijski broj:  

ii. adresa e-pošte:  

iii. broj telefona: 

iv. ime i prezime osobe koja podnosi Prijavu;  

v. naziv društva  

vi. naznaku Ovlaštenog distributera i podatke potrebne za izdavanje 

računa za Entry Set komplet (naziv društva, adresa, porezni 

identifikacijski broj/NIP); 

vii. potvrdu da je Sudionik pročitao Pravilnik Programa i klauzulu o 

obradi osobnih podataka u vezi s Programom; 

4. Nakon podnošenja Prijave, Sudionik prima informaciju da je Prijava prihvaćena za 

provjeru u obliku poruke prikazane na Platformi. Sudionik ima pravo kupiti samo jedan 

Entry Set. 

5. Porezni identifikacijski broj (NIP) naveden u Prijavi mora odgovarati podacima subjekta 

u čije se ime Prijava podnosi, kao i podacima za izdavanje računa za Entry Set komplet. 

Jedna e-mail adresa i jedan telefonski broj mogu se u okviru Prijave dodijeliti samo 

jednom NIP broju. Ako je Prijava podnesena korištenjem poreznog identifikacijskog 

broja (NIP), adrese e-pošte ili broja telefona povezanog s prethodnom Prijavom, takva 

Prijava podliježe provjeri i može biti odbijena. Prijave se provjeravaju u roku od 14 

radnih dana od njihova primitka. 

6. Prijave koje ne ispunjavaju zahtjeve utvrđene Pravilnikom nevažeće su i ne daju 

podnositelju pravo na primitak tokena koji je potreban za kupnju Entry set kompleta. 

7. Komisija ima pravo provjeriti valjanost Prijava i zatražiti dodatne dokumente i izjave 

potrebne za potvrdu da su ispunjeni uvjeti za sudjelovanje u Programu—uključujući 

status Novog klijenta. Radi provjere identiteta i ovlaštenja osobe koja zastupa 

Sudionika, Organizator, Koordinator ili Komisija mogu zatražiti predočenje 

identifikacijskog dokumenta (osobne iskaznice ili putovnice) osobe ovlaštene za 

zastupanje Sudionika. Organizator, Koordinator i Komisija također imaju pravo 

kontaktirati Sudionika telefonom ili putem e-pošte u svrhu revizije, pojašnjenja i 

provjere povezane s ispravnošću Prijave i ispunjenjem uvjeta za sudjelovanje u 



Programu. Organizator zadržava pravo odbiti Prijavu ako postoji sumnja da su 

prekršena pravila ili ograničenja utvrđena Pravilnikom. 

8. Ako Komisija utvrdi da Prijava ne ispunjava zahtjeve Pravilnika, Sudionik može biti 

isključen iz Programa, a njegova Prijava može se smatrati nevažećom. Provjera Prijava 

i usklađenosti s uvjetima za sudjelovanje u Programu može se provoditi od trenutka 

podnošenja prve Prijave do 60 dana nakon završetka Trajanja Programa. Tijekom tog 

razdoblja Organizator ima pravo osporiti pravo Sudionika na Entry Set komplet ako se 

utvrdi da uvjeti Pravilnika nisu ispunjeni. 

9. Ako Komisija zatraži dodatne dokumente ili izjave kojima se potvrđuje ispunjenje 

uvjeta za sudjelovanje u Programu, Sudionik ih je dužan dostaviti u roku od: 

a) 7 radnih dana ako je potrebno izvornike poslati poštom ili kurirskom službom na 

adresu Koordinatora: ul. Ptasia 10, 60-319 Poznań;  

b) 7 radnih dana ako se kopije ili skenovi dokumenata šalju na sljedeću adresu e-

pošte: office@milwaukee-entryset.eu. 

10. Zahtjev za dopunu dokumentacije može biti dostavljen putem e-pošte ili telefonskog 

broja navedenog tijekom podnošenja Prijave. 

11. Komisija ima pravo isključiti Prijave i Sudionike iz Programa ako: 

a) Prijave su podnesene korištenjem softvera, skripti, botova ili drugih alata čija je 

svrha, osobito, automatsko podnošenje prijava, masovno fiktivno podnošenje 

prijava, ometanje radnih mehanizama Platforme ili zaobilaženje informatičke 

sigurnosti; 

b) su Prijave podnesene korištenjem aktivnosti koje uključuju manipulaciju 

identifikacijskim, tehničkim ili transakcijskim podacima, osobito radi 

zaobilaženja ograničenja, uvjeta ili restrikcija navedenih u Pravilniku; 

c) Sudionik poduzima radnje s namjerom zaobilaženja, ometanja ili zlouporabe 

pravila Programa, neovisno o tome rezultiraju li te radnje podnošenjem jedne ili 

više Prijava; 

d) Sudionik krši odredbe Pravilnika ili utječe na tijek Programa na način koji nije u 

skladu s njegovom svrhom, načelima poštenja, dobrom praksom ili na drugi 

neovlašteni način. 

e) Gore navedeno isključenje može se primijeniti na jednu Prijavu ili na cjelokupno 

sudjelovanje Sudionika u Programu. U slučaju sumnje na zlouporabu, 

Organizator ima pravo isključiti Sudionika do razjašnjenja slučaja. Ako se slučaj 

riješi u korist Sudionika, njegova će se Prijava tretirati kao da je podnesena 

tijekom trajanja Programa; međutim, ako se Fond Entry Set kompleta iscrpi 

tijekom postupka rješavanja, Sudionik neće imati pravo na Entry Set komplet, 

iako je prvotna Prijava podnesena dok su Entry Set kompleti još bili dostupni. 

12. Isključenje Sudionika iz Programa na temelju Pravilnika rezultira gubitkom prava na 

primitak tokena koji daje pravo na kupnju Entry Set kompleta i gubitkom drugih 

pogodnosti povezanih sa sudjelovanjem u Programu, u mjeri u kojoj su ostvarene 

kršenjem odredbi Pravilnika. Token izdan Sudioniku prije njegova isključenja postaje 

nevažeći i ne daje pravo na kupnju Entry Set kompleta. U slučaju da je Entry Set komplet 

već kupljen korištenjem tokena prije isključenja Sudionika, Sudionik je dužan vratiti 

Entry Set komplet u neoštećenom stanju ili Organizatoru nadoknaditi njegovu 

protuvrijednost koja odgovara tržišnoj (nepromotivnoj) cijeni Entry Set kompleta u 

iznosu od 1161,25 EUR bruto. 
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III. Pravila Programa  

1. Program omogućuje Sudionicima koji ispunjavaju uvjete utvrđene Pravilnikom kupnju 

Milwaukee Entry Set kompleta—kako je navedeno u Prilogu br. 1 Pravilnika—pod 

promotivnim uvjetima. Preporučena promotivna cijena Entry Set kompleta iznosi 429 

EUR bruto. Konačnu prodajnu cijenu samostalno određuje Ovlašteni distributer i ona 

se može razlikovati od preporučene cijene. Tržišna vrijednost (izvan promocije) Entry 

Set kompleta iznosi 1161,25 EUR bruto. 

2. Sudionik stječe pravo na kupnju Entry Set kompleta nakon uspješne provjere njegove 

Prijave i izdavanja tokena, bez obveze ispunjavanja bilo kakvog minimalnog praga 

kupnje. Sastav Entry Set kompleta utvrđen je u Prilogu br. 1 Pravilnika. 

3. Jedna Prijava daje pravo na kupnju jednog Početnog kompleta. Token se izdaje jednom 

za određenu Prijavu. 

4. Ograničenja se određuju zasebno za svaki porezni identifikacijski broj (NIP). Sudionik 

može kupiti najviše jedan Entry Set komplet u okviru Programa po poreznom 

identifikacijskom broju (NIP). 

5. Fond Entry Set kompleta koji Organizator osigurava u Programu na području Republike 

Hrvatske iznosi ukupno 226 komada (u daljnjem tekstu: Fond). 

6. Organizator predviđa mogućnost povećanja Fonda u Programu, a obavijest o promjeni 

vrijednosti Fonda bit će objavljena na Platformi najmanje 3 (tri) dana unaprijed.  

7. Nakon što se Fond iscrpi, Program se automatski završava i Sudionici više neće moći 

podnijeti zahtjev za Početne komplete niti podnositi Prijave.  

8. Token i pravo na Entry Set komplet ne mogu se prenijeti na drugog Sudionika. 

9. Sudionik nema pravo zahtijevati novčanu protuvrijednost tokena niti zamijeniti token 

za robu ili usluge koje nisu Entry Set komplet.  

10. Svi iznosi navedeni u Pravilniku su bruto iznosi, osim ako nije izričito navedeno drukčije. 

 

IV. Predaja tokena i Entry Set kompleta  

 

1. Ako Sudionik ispunjava uvjete opisane u Pravilniku i Fond Entry Set kompleta nije 

iscrpljen, nakon uspješnog završetka provjere prima alfanumerički token poslan na 

adresu e-pošte te, dodatno, SMS poruku na podatke navedene u Prijavi. Tokeni koji 

nositelju daju pravo na kupnju Entry Set kompleta izdavat će se redoslijedom primitka 

Prijava, do iscrpljenja ukupne količine Entry Set kompleta dostupnih u okviru Programa. 

Entry Set komplet bit će dodijeljen Sudionicima koji prvi ispune uvjete Programa.  

2. Koordinator provjerava Prijavu u roku od 14 radnih dana od trenutka njezina primitka 

na poslužitelju Platforme. Sudionik se obavještava o pokretanju postupka provjere 

putem e-pošte poslane na adresu e-pošte navedenu u Prijavi, zajedno s informacijom 

o statusu provjere. 

3. Nakon provjere, u skladu s gornjim odjeljkom 2, Koordinator može dodatno provjeriti 

ispunjava li Sudionik uvjete navedene u Pravilniku.  

4. Entry Set komplet prodaje Sudioniku Ovlašteni distributer po njegovu izboru, pod 

promotivnim uvjetima. Preporučena promotivna cijena Entry Set kompleta iznosi 429 

EUR bruto. Konačnu prodajnu cijenu Entry Set kompleta samostalno određuje 

Ovlašteni distributer i ona se može razlikovati od preporučene cijene. Preuzimanje se 

obavlja na fizičkoj maloprodajnoj lokaciji odabranog Ovlaštenog distributera, uz 

predočenje važećeg tokena. U slučaju bilo kakvih problema s kupnjom i preuzimanjem 

Entry Set kompleta u trgovini određenog Ovlaštenog distributera, Sudionik je dužan 



kontaktirati Koordinatora radi određivanja načina i drugog mjesta preuzimanja. 

Izdavanje Entry Set kompleta uvjetovano je plaćanjem cijene od strane Sudionika, za 

što Sudionik prima račun s PDV-om izdan na temelju podataka navedenih u Registraciji. 

Sudionik je dužan kupiti i preuzeti Entry Set komplet u roku od 14 dana od datuma 

primitka tokena. Nakon tog razdoblja token istječe i više ne daje pravo na primitak Entry 

Set kompleta. Sudionik može zatražiti od Organizatora produljenje valjanosti tokena, 

ali odluka u tom pogledu je pojedinačna i diskrecijska te Organizator ne jamči 

produljenje. 

5. U slučaju da Entry Set komplet nije moguće isporučiti putem Ovlaštenog distributera iz 

razloga za koje je odgovoran Organizator ili Ovlašteni distributer, Organizator zadržava 

pravo ili izravno poslati Početni komplet na adresu koju je naveo Sudionik ili odrediti 

drugog Ovlaštenog distributera od kojeg se Početni komplet može preuzeti.  

6. Ako se u Prijavi navede netočna adresa e-pošte ili broj telefona, zbog čega nije moguće 

dostaviti token ili kontaktirati Sudionika tijekom provjere ili provedbe Programa, 

Sudionik može izgubiti pravo na Entry Set komplet. 

7. Organizator ne snosi odgovornost za nemogućnost izdavanja Entry Set kompleta iz 

razloga koji se mogu pripisati Sudioniku, uključujući osobito navođenje netočnih 

kontaktnih podataka ili nepreuzimanje Entry Set kompleta od Ovlaštenog distributera. 

Ako nastupe takve okolnosti, Organizator će pokušati kontaktirati Sudionika kako bi 

olakšao preuzimanje Entry Set kompleta. Ako unatoč tome nije moguće uspostaviti 

kontakt ili isporučiti Entry Set komplet, Sudionik može izgubiti pravo na Entry Set 

komplet. 

8. U slučaju da Sudionik izgubi pravo na Entry Set komplet, a vraćanje Entry Set kompleta 

u izvornom obliku nije moguće (npr. zbog istrošenosti, oštećenja ili gubitka), Sudionik 

je dužan nadoknaditi njegovu protuvrijednost—koja odgovara tržišnoj (nepromotivnoj) 

vrijednosti Entry Set kompleta u iznosu od 1161,25 EUR bruto—u roku od 7 dana od 

primitka zahtjeva Organizatora. 

9. Nakon primitka Početnog kompleta, Organizator može Sudioniku poslati putem SMS-

a ili e-pošte informaciju kojom se potvrđuje primitak Početnog kompleta.  

10. Organizator može, prema vlastitom izboru, poslati Sudioniku podsjetnik o mogućnosti 

korištenja tokena putem SMS-a ili e-pošte. Ovaj se podsjetnik može poslati jednom, 

točnije na polovici razdoblja valjanosti tokena. 

11. Organizator zadržava pravo kontaktirati Sudionika telefonom ili elektroničkim putem i 

u svrhu revizije, kontrole, pojašnjenja te provjere usklađenosti sudjelovanja Sudionika 

s odredbama Pravilnika. 

12. Obavijesti navedene u ovoj točki informativne su naravi i povezane su s provedbom 

Programa. One ne predstavljaju komercijalnu ponudu ni oglašavanje u smislu posebnih 

propisa, osim ako primjenjivo pravo ne predviđa drukčije. 

13. Entry Set kompleti dodijeljeni u okviru Programa namijenjeni su isključivo osobnoj 

uporabi Sudionika i ne mogu biti predmet daljnje preprodaje. Kršenje gore navedene 

odredbe može predstavljati osnovu za isključenje Sudionika iz Programa i zahtijevanje 

povrata Entry Set kompleta ili plaćanja iznosa jednakog njegovoj tržišnoj 

(nepromotivnoj) vrijednosti, koja iznosi 1161,25 EUR bruto. 

 

V. Oporezivanje 

 

Program se provodi u skladu s primjenjivim pravom, uključujući porezno pravo.  

VI. Zaštita osobnih podataka 



 

1. Voditelj obrade osobnih podataka Sudionika Programa je društvo s ograničenom 

odgovornošću Techtronic Industries Eastern Europe sa sjedištem u Varšavi (02-146), 

ul. Komitetu Obrony Robotników 45A, upisana u registar poduzetnika Nacionalnog 

sudskog registra pri Okružnom sudu za glavni grad Varšavu u Varšavi, 14. trgovački 

odjel Nacionalnog sudskog registra, pod brojem KRS 0000215064, porezni 

identifikacijski broj (NIP) 534-22-72-218, REGON: 015780638, s temeljnim kapitalom 

od 350.050,00 PLN (u daljnjem tekstu: Voditelj obrade).  

Voditelj obrade obrađuje sljedeće osobne podatke Sudionika: 

a) OIB/PDV identifikacijski broj:  

b) adresa e-pošte:  

c) broj telefona: 

d) ime i prezime osobe koja podnosi Prijavu;  

e) odabir Ovlaštenog distributera koji je izvršio Sudionik i podaci potrebni za 

izdavanje računa za Entry Set komplet; 

f) Podaci dobiveni iz primljenih Prijava/upita.  

2. Davanje osobnih podataka od strane Sudionika je dobrovoljno, ali nužno za 

sudjelovanje u Programu. 

3. Administrator će obrađivati osobne podatke u skladu s Pravilnikom Programa i 

općeprimjenjivim propisima (uključujući osobito Uredbu (EU) 2016/679 Europskog 

parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. o zaštiti fizičkih osoba u vezi s obradom 

osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage 

Direktive 95/46/EZ – Opća uredba o zaštiti podataka – GDPR):  

a) radi pripreme i provedbe Programa, uključujući komunikaciju povezanu s 

Programom, dodjelu Početnih kompleta, obradu upita i pritužbi – na temelju čl. 

6. st. 1. toč. f GDPR-a, odnosno legitimnog interesa Voditelja obrade podataka, 

a to je provedba Programa čiji je cilj stjecanje novih kupaca za marku Milwaukee, 

povećanje prodaje proizvoda Organizatora, razvoj lojalnosti i angažmana za 

suradnju s Organizatorom te jačanje njegova imidža kao atraktivnog poslovnog 

partnera;  

b) provedba Programa i ugovora o prodaji Početnog kompleta, kao i komunikacija 

sa Sudionikom – na temelju članka 6. stavka 1. točke (f) GDPR-a, odnosno 

legitimnog interesa voditelja obrade, koji se sastoji u pravilnoj provedbi 

Programa i prodaji Entry Set kompleta Sudioniku; 

c) ispunjenje poreznih obveza – na temelju čl. 6. st. 1. toč. c GDPR-a;  

d) ostvarivanje ili osiguravanje potraživanja – na temelju čl. 6. st. 1. toč. f GDPR-a, 

odnosno legitimnog interesa administratora;  

4. Osobni podaci Sudionika u vezi s provedbom Programa obrađivat će se tijekom trajanja 

Programa, a zatim do isteka roka zastare za porezne obveze i roka zastare za 

potraživanja u vezi s Programom. 

5. Osobni podaci mogu se prenijeti našim pružateljima usluga (tj. Koordinatoru Programa, 

subjektima koji pružaju IT usluge, kurirskim tvrtkama, agencijama, računovođama) koji 

posluju u zemljama Europskoga gospodarskog prostora i izvan njega ("EGP"), 

uključujući, ali ne ograničavajući se na, Sjedinjene Američke Države. Kako bismo 

osigurali da ti subjekti jamče sigurnost i cjelovitost osobnih podataka, sklopili smo 

odgovarajuće ugovore. Zakoni o zaštiti podataka mogu se primjenjivati ili ne 

primjenjivati u nadležnosti izvan EGP-a ili možda nisu jednako strogi kao u EGP-u. Svi 

takvi prijenosi provodit će se putem odobrenog mehanizma prekograničnog prijenosa 



podataka, standardnih ugovornih klauzula o zaštiti podataka (SCC) koje je odobrila 

Europska komisija. Kopiju trenutačno važećih mehanizama prijenosa podataka 

možete zatražiti kontaktiranjem TTI-ja na biuro@tti-emea.com  

6. U slučajevima i pod uvjetima utvrđenima propisima, Sudionik ima pravo prigovoriti 

obradi svojih osobnih podataka. 

7. U slučajevima i pod uvjetima utvrđenima propisima, Sudionik ima pravo od Voditelja 

obrade zatražiti pristup svojim osobnim podacima, njihovo brisanje ili ograničenje 

obrade podataka.  

8. Sudionik ima pravo podnijeti pritužbu nadzornom tijelu – predsjedniku Ureda za zaštitu 

osobnih podataka.  

9. Ako imate bilo kakvih pitanja ili želite ostvariti prava Sudionika, obratite se službeniku 

za zaštitu podataka Voditelja obrade: martyna.kwasniak@tti-emea.com 

 

VII. Odgovornost  

 

1. Sudionik se obvezuje koristiti Platformu namijenjenu Programu na način koji je u skladu 

s njezinom namjenom, odredbama važećeg prava i prihvaćenim običajima. Svaka 

druga upotreba Platforme je zabranjena. 

2. Naziv Platforme, njezin koncept, grafički izgled, softver i baza podataka podliježu 

pravnoj zaštiti. 

3. Svako ispisivanje, kopiranje ili druga upotreba materijala na Platformi može se odvijati 

samo u nekomercijalne svrhe i za vlastitu upotrebu. 

4. Organizator ne daje nikakvo jamstvo za rad Platforme. Organizator će uložiti sve 

napore kako bi osigurao ispravno i neprekidno funkcioniranje Platforme. U svakom 

slučaju tehničkog kvara Organizator će uložiti sve napore kako bi u najvećoj mogućoj 

mjeri ograničio negativne učinke događaja. 

5. Organizator zadržava pravo na povremene tehničke prekide kako bi smanjio rizik od 

tehničkog kvara. Organizator se obvezuje osigurati da tehnički prekidi budu što manje 

neugodnosti za Sudionike. U tu svrhu, kad god je to moguće, planira ih za noćne sate. 

6. Organizator nije odgovoran za tehničke kvarove ili druge poremećaje u funkcioniranju 

Platforme uzrokovane višom silom, kvarom opreme, djelovanjem Sudionika ili 

uplitanjem trećih strana. U slučaju tehničkog kvara Organizator nije odgovoran za 

gubitke ili izgubljenu dobit uzrokovane kvarom Platforme. 

7. Sudionik je isključivo odgovoran za vlastite radnje povezane s korištenjem Platforme. 

8. Organizator će postupati s dužnom pažnjom kako bi osigurao ispravno funkcioniranje 

Programa. 

9. Organizator nije odgovoran za nemogućnost preuzimanja Početnog kompleta iz 

razloga koji se mogu pripisati Sudioniku. 

10. Organizator nije odgovoran za nepravilne radnje koje izvrši Sudionik, uključujući 

nepravilne prijave za sudjelovanje u Programu ili nepravilno navedena postignuća ili 

druge podatke koji daju pravo na dodjelu Entry Set kompleta ili tokena. 

11. Organizator nije odgovoran za probleme u funkcioniranju Programa ako nastanu kao 

posljedica događaja više sile. 

 

VIII. Kontakt 

 

1. Sudioniku je omogućen kontakt s Koordinatorom Programa u ime Organizatora putem 

adrese e-pošte: office@milwaukee-entryset.eu 
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2. Organizator može kontaktirati Sudionika slanjem poruka povezanih s funkcioniranjem 

Programa na adresu e-pošte ili broj telefona koje je naveo ili pozivanjem broja telefona 

koji je naveo. Organizator zadržava pravo kontaktirati Sudionika telefonom ili 

elektroničkim putem i u svrhu revizije, kontrole, pojašnjenja te provjere usklađenosti 

sudjelovanja Sudionika s odredbama Pravilnika. 

 

IX. Postupak podnošenja pritužbi 

 

1. Sudionici mogu podnijeti pritužbe u vezi s načinom provođenja Programa 

preporučenom poštom ili elektroničkim putem tijekom trajanja Programa, kao i u roku 

od 14 dana od završetka Programa. Pritužbe treba poslati na adresu Organizatora s 

naznakom "Pritužba".  

2. Svaka pritužba treba sadržavati: porezni identifikacijski broj (NIP), broj telefona, adresu 

e-pošte, ime i prezime kontaktne osobe u vezi s pritužbom te, u slučaju kupljenog 

Početnog kompleta, račun kojim se dokumentira kupnja kompleta, kao i detaljan opis i 

razlog pritužbe. 

3. Organizator će razmotriti pritužbe u roku od 14 dana od datuma njihova zaprimanja. 

4. Sudionik koji podnese pritužbu bit će obaviješten o razmatranju pritužbe elektroničkim 

putem, u poruci poslanoj na adresu e-pošte navedenu u pritužbi, najkasnije u roku od 7 

dana od datuma razmatranja pritužbe od strane Organizatora. 

 

X. Završne odredbe 

 

1. Na pitanja koja nisu uređena ovim Pravilnikom primjenjuju se odredbe Građanskog 

zakonika i druge relevantne odredbe hrvatskog prava.  

2. Ovaj Pravilnik dostupan je na Platformi, gdje će biti dostupan za osobni uvid svim 

zainteresiranim Sudionicima tijekom trajanja Programa. 

3. Pravila provođenja Programa utvrđena su isključivo ovim Pravilnikom. Svi promotivni i 

reklamni materijali služe isključivo u informativne svrhe. 

4. Organizator zadržava pravo izmijeniti ovaj Pravilnik u bilo kojem trenutku, pod uvjetom 

da se time ne pogoršavaju uvjeti sudjelovanja u Programu za Sudionike koji su podnijeli 

Prijavu prije datuma izmjene Pravilnika, a posebno izmjena Pravilnika ne smije 

nepovoljno utjecati na pravo na dobivanje tokena ili Entry Set kompleta niti kršiti prava 

koja su Sudionici stekli na temelju trenutačnog Pravilnika. Informacije o izmjenama 

Pravilnika bit će unaprijed objavljene putem Platforme. 

5. Prilozi ovom Pravilniku čine njegov sastavni dio:  

Prilog br. 1 – Pojedinosti o Entry Set kompletu; 

Prilog br. 2 – Popis Ovlaštenih trgovaca koji sudjeluju u Programu.  

6. Organizator zadržava pravo izmijeniti ovaj Pravilnik, uključujući sadržaj Priloga 1.–2., 

u bilo kojem trenutku iz važnih razloga, osobito u slučaju povlačenja proizvoda koji čine 

Početni komplet iz ponude, problema s njihovom dostupnošću, prestanka suradnje s 

Ovlaštenim distributerom koji sudjeluje u Programu ili potrebe zamjene proizvoda koji 

čine Početni komplet jednakovrijednim proizvodima, ako te izmjene ne pogoršavaju 

uvjete sudjelovanja u Programu za Sudionike koji su podnijeli Prijavu prije datuma 

stupanja na snagu izmjene Pravilnika. Konkretno, nijedna izmjena Pravilnika ne smije 

nepovoljno utjecati na pravo na dobivanje Entry Set kompleta niti kršiti prava koja su 

Sudionici stekli na temelju trenutačnog Pravilnika. Informacije o izmjenama Pravilnika 



bit će unaprijed objavljene putem Platforme i poslane Sudionicima na adrese e-pošte 

navedene u Prijavi.  
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